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Release notes  
Sammanfattning 
Detta dokument innehåller uppdateringar inkluderade i Clinic version 4.227 och 
det medicinska innehållet version 1.151. Det finns inga uppdateringar gällande 
patientapplikationen eller Manage i denna release. Uppdateringarna förväntas 
att produktionssättas den 27:e maj.  
 

Clinic  

Uppdateringar i version 4.227 

1 Video - Möjlighet att lossa skärmdelning​
 
Vid delning av skärm finns nu möjligheten att lossa skärmdelningen för 
att kunna ha andra deltagare i fokus. 
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2 Feedback-modulen vid utloggning ersätts 
 

Vi har uppdaterat feedback-modulen som visas i Clinic i samband med 
utloggning.  
 
Vad är nytt? 

●​ Ny feedbackfråga som tydligare fokuserar på din upplevelse av 
systemet. 

●​ Feedbackskalan har fler steg och ersätter tidigare alternativet 
Nöjd/Missnöjd. 

●​ Du kan lämna en fritextkommentar oavsett vilket betyg du ger 
(fritextrutan visas efter att du klickat på Skicka in). 

●​ Du kan välja att inte svara eller att svara senare. 
●​ Du som användare får frågan 3–4 gånger per år. 
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Varför gör vi detta? 
Feedback som samlas in direkt från dig som arbetar i plattformen är 
viktig för oss. Den hjälper oss att förstå hur du upplever systemet och 
vad vi kan förbättra. 
 
Vad händer med den insamlade feedbacken? 
Feedbacken analyseras på aggregerad nivå och används för att 
förbättra produkten och våra tjänster. 
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Medicinskt innehåll 

Uppdateringar i version 1.151 

Medicinskt innehåll som populerar Triage-produkten 

Ändringarna sker direkt vid release för alla kunder som använder nämnda 
formulär, förutom för de med partnerspecifika formulär.  
 

1 Förbättringar i flera formulär 
 

Förbättringar har gjorts i flera formulär för att förkorta patientresor och 
ta bort dubbla frågor som ställdes om samma symtom. Frågor om 
smärta har även tydliggjorts i flera fall genom att specificera var 
smärtan är lokaliserad. 
 

2 Förbättringar i formuläret bett av fästing 
 
Förbättringar har gjorts i formuläret bett av fästing, när patienter söker 
för fästingbett och associerade symtom som blåsor, vätskande sår eller 
ensidig nervsmärta.  
 

3 Förbättrad SmartText för formuläret urinvägsbesvär 
 
Förbättringar har gjorts i SmartTexten för urinvägsbesvär. 
SmartTexten är nu lättare att läsa med tydligare styckesindelning och 
sektionen för autoanamnes reflekterar triagen bättre.  
 

 
 
 
 



 

 
 

                  
       Release notes  

  
2025-05-22 

Vecka 21 
 

 
 
Observera! 
Det som inkluderas i release notes är vad som avses att släppas. Tänk på att 
utvecklingen för närvarande är under regressionstestning och måste godkännas 
för att släppas. Därmed kommer en ny version av release notes att 
kommuniceras om något i releasen ändras. 

Frågor 
Om du har några frågor, vänligen kontakta Platform24 support eller er 
kundansvarig. 
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