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Release notes  
Sammanfattning 
Detta dokument innehåller uppdateringar inkluderade i Clinic version 4.210, 
Manage version 3.130, det medicinska innehållet version 1.141 samt en 
tillgänglighetsredogörelse för patientapplikationen. Uppdateringarna förväntas 
att produktionssättas den 4:e februari.  
 

Patientapplikationen 

1 Tillgänglighetsredogörelse 

I enlighet med lagen om tillgänglighet till digital offentlig service 
(DOS-lagen) ska alla offentliga aktörer publicera en redogörelse som 
beskriver tillgängligheten i deras digitala tjänster. Syftet är att ge 
användarna tydlig information om hur tjänsterna uppfyller lagkraven 
och vilka eventuella brister som kvarstår. 

Ni har naturligtvis möjlighet att anpassa eller komplettera 
informationen efter era behov. För att underlätta har vi utgått från 
DIGG:s mall och fyllt i de delar som rör patientappen, inklusive vilka 
delar som ännu inte är fullt tillgängliga. 

Sammanfattning av vårt arbete med tillgänglighet 
Bifogat (som en PDF i det release notes-mail som skickas ut till kunder) 
hittar ni den senaste uppdateringen av vår tillgänglighetsredogörelse 
för patientappen, som omfattar både webb- och nativeapparna 
(mobilapparna). Under året har vi arbetat med att åtgärda ett flertal 
tidigare utbredda brister. Majoriteten av de problem som kvarstår är 
avgränsade, och vi arbetar aktivt för att åtgärda alla identifierade 
brister, med prioritet på de som har störst påverkan på användarna. 

Tillgänglighetsarbetet är en kontinuerlig process och fortsätter att vara 
en viktig prioritering för oss. Vi genomför årliga granskningar 
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tillsammans med Axess Lab och arbetar aktivt för att säkerställa att 
tjänsten utvecklas i rätt riktning. 

Se över färger och kontraster 
Vi uppmuntrar er att kontrollera de färger som används i 
patientappen, som ofta är varumärkesfärger, för att säkerställa att de 
uppfyller WCAG:s kontrastkrav. Om färger behöver justeras för att 
uppnå godkänd kontrast, meddela oss vilka nya färger som ska 
användas. Vi rekommenderar verktyg som WebAIM Contrast Checker 
för att snabbt kontrollera och optimera kontraster. 

Välj färger till mörkt läge (dark mode) 
Eftersom vi förbereder för mörkt läge (dark mode) behöver vi lägga till 
primär- och sekundärfärger för alla kunder. Om ni redan har färger 
anpassade för mörkt läge kan ni skicka dessa till oss. 

Om inga färger anges kommer vi att välja dessa åt er, men ni har 
möjlighet att ändra dem senare vid behov. Färgerna måste ha 
tillräcklig kontrast mot bakgrundsfärgen #262626 (mörkgrå). 

För frågor eller färgförslag, vänligen kontakta er kundansvarig. 

 

Clinic  

Uppdateringar i version 4.210 

1 Felmeddelande för stor fil 
 

Ett felmeddelande har introducerats om man försöker bifoga en för 
stor fil i chatten.  
 
I nästa release (11 februari) kommer även texten förbättras för att även 
förtydliga vilken storlek filen man försöker bifoga är. 

https://webaim.org/resources/contrastchecker/
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Generiskt felmeddelande som kommer synas i och med denna release (4 februari) 

 

 
Förbättrat felmeddelande som kommer synas i och med nästa release (11 februari) 

 

2 Uppdaterad design och förbättrad sortering för 
vidimeringar 
 
Vidimeringsvyn har fått en uppdaterad design med justerade rubriker 
och en ny sorteringsstruktur för bättre översikt och hantering. 

● Namnändringar: Fliken "Inkommande" har bytt namn till "Att 
vidimera", vilket tydligare visar att dessa uppgifter är aktiva och 
behöver hanteras. 

● Ny flik: Fliken “Kommande” ersätter fliken "Tilldelat mig", och 
visar schemalagda vidimeringar både för dig och dina kollegor. 
Detta ger bättre överblick över framtida uppgifter. 

● Förbättrad sortering: Vidimeringar är nu indelade i två tydliga 
kategorier: 

○ Att Vidimera – Aktuella vidimeringar som behöver 
hanteras nu. Här sorteras vidimeringarna på prioritet. 
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○ Kommande – Vidimeringar som är schemalagda för 
framtiden, inklusive de som tilldelats kollegor. Här sorteras 
vidimeringarna på datum för när vidimeringen är 
schemalagd i stigande ordning. 

● Snabbval för egen vy: En direktlänk och ett snabbval i 
resursväljaren gör det enklare att filtrera fram sina egna 
vidimeringar. 

Denna uppdatering skapar en mer strukturerad och lättnavigerad 
vidimeringsvy, vilket underlättar planering och hantering av 
vidimeringar. 
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Manage 

Uppdateringar i version 3.130 

1 Uppdaterad informationssida om Manage 
 
Informationssidan Om Manage har uppdaterats med en ny text om 
Triage24 och en ny adress till Platform24 Healthcare AB. (MDR) 
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Medicinskt innehåll 

Uppdateringar i version 1.141 

Medicinskt innehåll som populerar Triage-produkten 

1 Förbättrad hantering av fritextfrågor 
 

En informationstext är tillagd i formuläret övriga besvär, som nås 
genom att välja “inget av ovanstående” i symtomlistan. En fritextfråga 
är även borttagen i formuläret bröstsmärta samt i formuläret 
urinvägsbesvär. De gällde egen beskrivning av bröstbesvären 
respektive lokalisation av smärta.  
 
Informationstexten i formuläret övriga besvär lyder: "Observera att 
informationen du uppger i denna fråga inte påverkar den 
rekommendation du får om när du bör söka vård”.  
 
Ändringarna sker direkt vid release för alla kunder, med undantag för 
de som har kundspecifika formulär. 
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Informationstext i formuläret övriga besvär. 

 

 
 
 

Observera! 
Det som inkluderas i release notes är vad som avses att släppas. Tänk på att 
utvecklingen för närvarande är under regressionstestning och måste godkännas 
för att släppas. Därmed kommer en ny version av release notes att 
kommuniceras om något i releasen ändras. 

Frågor 
Om du har några frågor, vänligen kontakta Platform24 support eller er 
kundansvarig. 
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